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Codigo de Etica e Conduta

Nossa Empresa é construida sobre valores, honestidade, integridade e respeito as
pessoas. Estas praticas gerais de negocios nos distinguem e guiam nossas acoes.
Nés conduzimos nossos negdécios deforma socialmente responsavel e de maneira
ética.

+ Respeitamos a lei, suportamos os direitos universais do homem, protegemos

0 meio ambiente etrazemos beneficios as comunidades que nos trabalhamos.

- Cumprimos com os mais altos padrdes éticos nas nossas relacées comerciais.

- Aceitamos a responsabilidade e nos mantemos desta forma nas nossas acodes e no
trabalho.

- Damos alta prioridade para a saude e seguranca de nossos funcionarios, meio

ambiente e protecdo danossa propriedade.

- Estamos comprometidos com a exceléncia em tudo que fazemos e buscamos

sempre a melhoriacontinua.

Somos apaixonados por alcancar resultados que superam as expectativas — as nossas
e as dos outros.

POLITICA

A Empresa ndo ira tolerar qualquer comportamento irregular ou impréprio. A Empresa
tomara as medidase ac¢des de forma rapida para corregdo de itens caso o codigo de
conduta seja quebrado. Qualquer infracéo a este Codigo de Etica e Conduta ndo sera
tolerada. Este cédigo de ética e conduta é somente um guia. Funcionarios de
companhias éticas ndo agem de forma ética simplesmente porque eles receberam um
Cadigo de Etica e Conduta, eles fazem isso porque acreditam e querem que seus

valores essenciais e 0 comportamento ético sejam parte da cultura que os rodeia.
Todos os funcionarios devem familiarizar-se com o guia de condutas éticas abaixo:

COMPROMETIMENTO GERENCIAL COM A ETICA

- Os gerentes da Empresa devem ser exemplos. Em todas as relagbes

comerciais, a honestidade eintegridade devem ser prioridade alta para os

gerentes.

- Os gerentes devem ter uma politica de “porta aberta” e receber de forma acolhedora
as sugestdes dos funcionarios. Estas a¢fes permitirdo que os funcionérios se sintam
confortaveis para discutir qualquer tipode assunto e alertardo a geréncia em caso de

problemas com a forca de trabalho.

- A geréncia devera resolver qualquer conflito de interesse a respeito de sua posicao
dentro da Empresa.



COMPROMETIMENTO DOS FUNCIONARIOS COM A ETICA

- Funcionarios da companhia devem tratar a todos de forma justa, ter respeito
mutuo, promover umambiente de trabalho cooperativo e ndo envolver-se com
préaticas antiéticas e comprometedoras.

- Todos os funcionarios precisam enveredar esforcos e inteligéncia no
estabelecimento e manutencao devalores éticos.

« Funcionarios devem resolver qualquer conflito de interesse a respeito de sua
posicao dentro daEmpresa.

MANTENDO PRATICAS ETICAS

Todos os funcionérios da Empresa sé&o convocados a conduzirem suas agdes de
acordo com estesprincipios. Todos os funcionarios devem:

- Negociar de forma justa e honesta com fornecedores, concorrentes e demais
funcionarios.

- Ser honestos e éticos em suas condutas.

- Cumprir com as leis, regras, politicas internas e padrdes aplicaveis.

- Promover pré-ativamente o comportamento ético como um parceiro responsavel
entre os colegas noambiente de trabalho.

- Proteger e garantir o uso apropriado das ferramentas e recursos da Empresa.

COMPORTAMENTO ANTIETICO

A lista abaixo inclui condutas inaceitaveis e sao consideradas deteriorantes para 0s
melhores interesses da Empresa:

- Falsificacdo de documentos ou arquivos da Empresa.

- Conduta antiética, imoral, indecente ou ilegal.

- Falha em reportar incidentes de seguranca, meio ambiente e de qualidade ou néo
conformidade.

« Preconceitos (preconceito sexual, agressoes fisicas ou outras condutas

abusivas que criam umambiente intimidador e hostil no ambiente de trabalho).

- Discriminacao contra qualquer funcionario ou candidato a vaga devido idade,
descendéncia, cor, estadocivil, condicdo de saude, disturbio mental, deficiéncia fisica,
nacionalidade, raga, sexo, orientacdo sexual, etc.

- Destruicdo da propriedade da Empresa ou de outros funcionarios.

- Parada ou reducéo da atividade laboral sem justificativa.

« Roubo, apropriacdo ou utilizacdo pessoal da propriedade da Empresa ou de outros.
« Insubordinacgéo/recusa em seguir ordens diretas de um gerente ou desdenhar da
autoridade de umgerente.

- Trazer armas, substancias ilegais ou contrabando para a Empresa e estar sob
influéncia de drogasilegais.

- Consumir ou estar sob influéncia de bebidas alcodlicas na propriedade da Empresa.

- Qualquer acdo que impacte seriamente de forma negativa os negécios ou imagem da
Empresa.

- Qualquer conduta que represente uma séria ameaca para a saude e seguranca
dos funcionarios ouoperacfes da Empresa.



- Simular doengas ou beneficiar-se desta condig¢ao.

+ Uso sem autorizacdo de documentos de negociacdes, vendas, operacoes,
funcionarios e especificacdestécnicas que sao essenciais ao sucesso da Empresa nao
serdo tolerados.

- Uso sem autorizacao de ferramentas da Empresa, tais como: e-malil, sistemas de
computador, documentos, equipamentos, escritério, informacgdes, logomarca, nome,
materiais e suprimentos. O uso destes itens para propdsitos que ndo sejam para

realizar atividades para a Empresa devem ser evitados.
- Uso de ferramentas corporativas ou relagdes comerciais para ganho pessoal.

- Uso de cartéo crédito corporativo para compras pessoais.

- Ter atividade lucrativa externa ou outros interesses que interfiram no

desenvolvimento das suasatividades na Empresa.

- Realizar atividades pessoais no tempo de trabalho ou usar equipamentos da

Empresa para taispropésitos.

- Aceitar presentes pessoais sem aprovacao da geréncia. Camisas e bonés sao
excecoes.

- Oferecer ou pagar propina ou outros pagamentos irregulares (dinheiro,

mercadorias ou outros bens materiais), se vocé souber, ou tiver razbes para

acreditar que tais pagamentos serédo utilizados para influenciar representantes de

orgéos oficiais para facilitar as agdes ou decisdes envolvendo a Empresavocé deve

comunicar este fato a geréncia. O pagamento de propina a agentes publicos é

estritamente proibido.



